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CIRCOLARE n. 4/2005

Circolare CHR n 4/2005 11/Z8/2006 05:49 PM
Circolase CHR m. 4,/2005 11/28/2006 05:49 FM
Consiglio Nazionale delle Ricerche CNR 1. 33 del 26 maggio 2003, dell’applicazione in ambito CNR del D.Les. 30 gingno 2003, n. 196
Direzione Generale recante “Codice in materia di protezione dei dati persenali”.
Circolare n. 4/2005 Ringraziando per la collaborazione si inviang i pin cordiali saluti.
Pos. 6.9 Prot. n 0032307 IL DIRETTORE GENERALE

ns. rif.; S1DGIE29
Roma, 16 giugno 2005

A Presidente

Responsabili degh Uffici di diretta collaborazione
Responsabili delle Direzieni Centrali

Dingenti degh Utfici delle Direziomu Centrali
Direttori degli Istituti

LORO - SEDI

Oggetto: 4pp:'rc‘mom D.Lvo 3062003 n 196 - Codice in materia di protezione dei dani personali —
adempiment relati

i

Ai sensi di quante previsto dal D.lvo 30 gineno 2003 n. 196, “Codice in materia di protezione dei dati
personali”, ciascun titolare di trattamento di dati personali deve provvedere ad approntare, entro la
scadenza perentoria del 30 gingno 2005, le misure minime di sicurezza previste dagli artt. da 31 a 36e
dal Disciplinare Tecnico allegato al Codice medesimo. Trattasi degli accorgimenti minim strutturati al
fme di scongirare nischi di distruziene, perdita, manipolazione, utilizzo improprio o illecito dei dati
trattati, indipendentemente dalla natura degli stessi, siano dungue comuni, sensibili o giudiziari. La
mancata adozione delle misure minime di sicurezza costitnisce, ai sensi di quanto previsto dall’art. 169
del Codice, illecito penale punibile con 1'amesto fino a due anni o con I'ammenda da diecimila a
cinquantamila euro.

Nell’ambito delle prescrizioni normative, innovative e particolarmente nlevante risulta 1'obbligo della
redazione - qualora il titolare effettui il rattamento dei dati mediante strumenti automatizzati - di un
Documento programmatico sulla Sicurezza, che contenga, fra 'aliro:- I'elenco dei trattamenti dei dati
personali;- la distribuzione dei compiti & delle responsabilita nell’ambite delle strutture preposte al
trattamento dei datiz- 1"analisi dei nschi che incombono sui dati;- le misure da adottare per garantire
I'integrita e la disponibiliti dei dati, nonché la protezione delle aree & dei locali, rlevanti ai fini della
loro custodia ed accessibilitd;- la previsione di mterventi formativi per gli incaricati del trattamento. Per
consentire la redazione di suddetto documente, nenche al fine di approntare le pin generah misure
minime di sicurezza di cui sopra, 51 rappresenta, perta.nto la necessita, per questo Consiglio, di effettuare
un generale ce to circa 1 r di dati 11 effetmati in struttura. A tale scopo si
invia in allegato alle S5.LL. un apposito gue:tlona.no strutturato al fine di ottenere le informaziond di
massima circa le specifiche attivita di trattamento, le tipologie di dati trattati, 1 soggetti cui si niferiscona 1
dati, gli incaricati del trattamento nonché I'esistenza di misure di sicurezza gia approntate. Il questionario
di cm trattasi, disponibile in modello formato word, dovra essere compilato  cura del responsabile della
struttura e restituito, via posta elettronica all indirizzo trattamentodati @cnr it, e in forma cartacea alla
Direzione Cenfrale Supporto alla Programmazione e alle Infrastrutture, p le Alde Mero, 7- 00185
ROMA entro e non oltre il 29 giugno 2005.

Per ogni ulteriore informazione & possibile dvolgersi all’ Avv. Luciano Marini Dirigente dell Ufficio IV
della Direzione Generale - tel 06.49932034, responsabile ai sensi del provvedi del Presid del

il Users ] i ivacy -C {CRcalareCHRn. 4-2005 webarchi Fage Lal 2 e ] [Users, i Privacy-C (CivcelareCNEn.5-2005 webarchive Fage 2 of 2




QUESTIONARIO PARTE |

CONSIGLIO NAZIONALE DELLE RICERCHE

SCHEDA DI RILEVAZIONE DEI TRATTAMENTI DI DATI PERSONALI I

STRUTTURA (%)
RESPONSABILE
() Arministrarons cantrahs; |slilut Allro
Adttivita della struttura | Natura dei dati Soggetti cui 5i | Descrizione del Modalita di Banche dati Incaricati del trattamento
(1) trattati (2) riferiscono i dati | trattamento (4) | trattamento (5) {eventuali) (B) {7
{3}
(1) Indicare le altivila espletate dalla strultura (corrispondent, nomalmente alle compelenze); es. gesbone camiere personale, elezioni organi, ecc..

i)

131
(4

i)
(5]
il

Indicare se comuni, sensibili, o giudiziar.

Si rarmmenta in proposito che, ai sensi di quanto previsto dallarl. £ del d.Igs. 18672003 si intendono per dati sensibili, i dati personal idonei a rilevare Morigine
razziale ed elnica, la convinzioni religiose, filosofiche o di altre genene, le opinioni politiche, Fadesione a parditi, sindacali, associazioni od organizzazioni a
carattera religioso, filesofico, politice o sindacale, nonché | dali personali idenei a rivelare lo stale di salute e la vila sessuale; per dati giudiziari. | dati personal
idenei a rivelars la gualita di imputate o di indagato, il casellario giudiziale, 'anagrafe dele sanzioni amministrative dipendenti da realo e i relativi carichi
pandant.

Indicare in deftaglio; es. personale dipendente o a contratlo, forniton, ece.

Indicare il lipo di operazioni effettuale sui dali; es. raccolla, registrazione, modifica, ece.

Si rammenta in proposite che S inlende per trallamento, ai sensi di quanio previsio dallart. 4 lell a del d.gs. 196/2003, qualungque operazione o complesso di
operazioni, affetivali anche senza Fausilio di strument elettronicl, concement la raccolla, la registrazione, l'organizzazions, la conserazone, la consultazione,
l'alaborazione, la madificazione, la selezione, Mestrazione, il raffronto, Fotilizzo, Mnterconnessione, il blocon, la comunicazione, la difusione, la cancellazions & la
distruzione di dali, anche se non registrali in una banca dali.

Indicare se cartaceo, infarmalico o mista.

Indicarne la denominaziona, gualora | dali siano erganizzall in una banca dati.

Indicare le persone fisiche aulonzzale al trattamenlo dei dab (anche eventuale personale esterno). E possibile, qualora sia incancalo al rattamento F\intero
personale della strutlura, indicarne rassuntivamente ™ witlo il personale della slruttura®.
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QUESTIONARIO PARTE II

LUQGO DI CUSTODIA DEI DATI

Tratlamento cadaceo (indicare Mubicaziona fisica degli archivi)
Trattamento informalizzalo (indicare Fubicazione fisica dei supporl di memorizzazione, oss@a Nelaboratore sui cui dischi sono memaornzzal | dab - barrare la'e
caselade di interesse):

presso fa strulfura {possener)

ailro fspeciicars).
MISURE DI SICUREZZA ESISTENTI

Fisiche (barrane lafe casellade di inlerassa)

Arvedi chindibill a chiave
Identificazione degll accessy apli archivi

Elettroniche (barrane [a'e casellale di inleresse)

Autenticazione informatica (Togin per 'accesso alla rete’ computer)
flogin per { aecesso alla specifiche applicazion: informaiche)

Sisrema di autorizzazione
Disposiniv di salvataggio datifhackus)

Antivirusfirewall
Criprazione dat sersifll

RomalSede della strultura,
IL RESPOMSAEBILE DELLA STRUTTURA

s T P AREA DELLA RICERCA DI PI1SA - 23 & 24 GENNAIO 2007



PROVVEDIMENTO n. 054

CONSIGLID NAZIONALE DELLE RICERCHE

Provvedimento n. 054

pos. 6.9 prot. 0034033 1LUG 2003
Misure urgenti in materia di trattamento dei dati persomali
ILPRESIDENTE

wisto il DxIzs. 4 gitsgno 2003 . 127, recante Riording dal Consiglio Nazionzle delle Ricerche™,
wisto il Dgs 30 gingno 2003, n.186, Codice in materia di protezione M. dad personals;
\m]admﬂﬂde]&ﬁmsuoperlaﬁmﬂpubbhca@]llﬂebbmom “Wisure finalizzate all” atmazione
delle disposizione comsemuse nel D ez 30 giugno 2003, n196, recanee il Codice in nuteria di protezione ded
dati personali®,

visti i Ragol i di Organizzazi iristrazions Contabiliti @ Finanza e del
Pewuledalpema]ade]Cwmgho\mma]a" s Ricerche, pubblicat nel Supg ondinaziom. 101
1 izl ica Tealiana n.124 del 30 maggio 2003

wvisto il dacreno del Presidente n.33 del 26 maggio 2003 che conferisce. ma V'alro anche in vista dell’eniratz in
\w@mwmmmmmmmwhm\MMEmMmm di

formulare proposte diretie ad assicurare i pisno 1 D dei dai
persoruli,

mmcbam@hmm»mdetﬁmlmmdﬂchﬁmhmmm&lm
emarale prot 11"10‘69]16 Eno 2003, dall'awvv. Luciano Marini in base 2l citato incarico, 5 &
avviata mma i GellEnte i iferiche dei trattamend effestuad anche 2 fine &

assicurare I"adempimento delle prescriziond dll.eggemn:ﬂmadi adozione di misure mirime di sicurerza nel
pil1 genarzle contesty del ratamento def dati personali,

vista Lanota del dirigente incaricato, avv. Luciano Marni, prot. n 943/05 del 23 giugno 2003 nella quale si
i una informativa sull stivita svolex,
mﬂm]msevuadlasmmmemmmmmmmﬁssmdalDlgSOmNﬂ n 195, come

nmimda]hlegelmﬂmxﬂ:m‘ di Eecmo]eoee‘ divemiy Wn:14ew11a
, che si definiti con atto 2
gev\eahe]amdnﬁper ione delle dispost d d.np?!mh.wnpamcdaﬁ

nmﬂtoaﬂznmemn:edimuzachavmwmumﬂ]ldweum 2005;

rlevata Ia complassita, anche con riferimento alle purtuslizzazioni espresse mella citata diventiva del
Dipartimento della funzione Pubblica cirea la nacessiti per le amminisraziond di ripensare Lz propria
organizzazione al fine di consemtne wna piena ed effettiva garanria ded dinti deonceciud dalla kezge e alle

dmmd:adimssemdzllﬁ'na d:enchwdamnlchenﬁsedlammdmdmnmowmup]eme]a
di

mﬂuaﬂhngwmdwﬁﬁweﬁndmﬂmmmwkcﬂ\m@uﬁdammaﬂﬂnowm
miforme allinsemo dellEnte [applicazione alowre nisure g3 in uso e definire furgond & responsabilits in
materia mmediatamente operative;

et opparnmo affidare ad un enippo ristreto n cud siano presenti ke necessanie professionalit § compat 4
redigere un atto egolamentare che integri i1 presente, se necessario, il disciplinare & cuf 2 presange
dacreto per conseguire I completo adeguamento dell Ene alle nuove preseriziond enmo il ermine del 31
dicenbre 2003, e assicuri lapplicazione delle disposizioni consenute nella Parie L Titolo IT: Cape I,
“Regole ubierion per i sozgeti pubblici™, edmpm'nm]aml!ptemmudlcma]lmm]o del Dlgs 20
zingne 2003, n. 196, anche in relazione alle dinamiche della norganizzazione dall’
nmmﬂnanmduwmﬁdama]mdemmmimmmfmmmhmdﬂmm
mwa‘mml]om]uppodaﬂe_" i enel.la izione dei processi argan per
I i in materia di dei dar personali

ritert alirest cpporng in quests fase atribuire al Directore generale le competenze per conto del titolare

1

Consiglio Mazionale dalle Ricerche, come i iome nel 5o com hilende al suo ntemo le
responsabilita & massima;

ravvisats lesigemza o atribuire al diretrore gemerale il compite i itratemere, avvalendosi del supparto del
citan gruppe risreto, rappori con 1'Awonta Garante & con 2l End 6 rcerca per ke questiond atimenti
all"applicazione delle normative sul tranamento dei dati personali;

DECEETA
Al
(Approvazione del disciplinare)

1. E approvato il disciplinare sul wattamento dei dat personali commrd e sensibili di cud all allegato A che
costnisce parte meegrangs del presente decteto

Art. 2
(Istitazione di um gnappo rismetta)

1. T Direttore Generale istimuisce presso la diteziome gemerale un gruppo ristremo assicurande la
presenza delle professionali necessarie per svolzers le segnent funzioni:

a) predipome wno schema di ano reeolamentare per lindviduzzions di procedurs e criter generali per
Yapplicazione delle nomme sul ratamento dei dati personali e per |"zpplicazions dell’articolo 20 Diles
30 giugno 2003, n. 196

) fomire s.mpmsu richiesta del diremore zeverals, nelle attivita di sviluppo dellz applicaziond
o di definizione ded pr i organizzarivi delle disposizioni in materia di wattamento dei
daupzmnzlL

2.1 divestore sererals intrattiere | rapporti con 1 Auroriti Garanes per il trattamento dei Dati Parsonali son alri
Ent di ricerca per le questioni attinent all’ applicarions delle normative sul trattamento dei dati personali
awvalendoei del supparto del pruppo Hstreto .

3. Per Quanto riguarda le aivit di cui al commz 1 letters 3) il gruppo di lavoro presantsri ma proposta 3
diretiore generale entro il 30 omobre 2005,

A 3
(Ratifics)

1. 1 presence decreto € sottoposto 2 matifica del Comsiglio di amministrazione a morma dellzricolo 3
comma 2 letera f) del Regolamento di crganizzazione e fimzionamenta.

IL FRESIDENTE
(Prof. Fabic Pastella)

=)




DISCIPLINARE Al AProwv.054 <.~

Art. 4 Campo di applicazione
Trattamento dati comuni (istituzionali)
Trattamento dati “sensibili”’ autorizzato

Art. 5 Titolare e responsabili
Titolare — Direttore Generale

Responsabili (non lo indica espressamente ma
risulteranno essere i Direttori degli Istituti)

Art. 6 Nomina degli incaricati
(richiamo alle disp. di legge)



l"

DISCIPLINARE Al A Provv. 054

PIRS

Art. 7 Trattamento dei dati
(Richiamo alle disp. di legge)

Art. 9_ Misure di si_cu_rezza e
amministratore di sistema

Compiti dell'amministratore di
sistema tra cui:

1 c) Definire le modalita di trattamento dei dati e le
misure atte a prevenire I'accesso non autorizzato alle
banche dati, alle reti e, in generale, agli strumenti
informatici dell’Ente

4 ... Predispone annualmente — con la collaborazione
del Responsabile dell’Archivio ..- il DPS ... anche in
considerazione del Codice dell'amministrazione
digitale



CIRCOLARE 13/2005

Cireolare CHR n. 13/2005 11/2%( 2006 05:48 FM

Consiglio Nazionale delle Ricerche
DIREZIONE GENERALE

Circolare n. 13/2005
RIF. N. 0066110 DEL 27/12/2005

Al Sigd

Presidente

Vice Presidente

Responsabili degh Uffici di diretta collaborazione
Responsabili delle Direzion: Centrali

Dingenti degli Uffici delle Direziom Centrali

Direttori degli Istituti
President delle Aree di Racerca

LORO SEDI

Oggetto: D.Ivo 196/2003 — Adempimenti organizzativi ¢ nomine dei Responsabili del trartamento dei dati
persenali.

In considerazione dell’entrata in vigore, il 1° gennaio 2004, del decreto legislativo 30 gingno 2003 n 196
(Codice in matenia di protezione dei dati personali), e degli obblighi e adempiment ad esso Inerenti (in
particolare 1'ebbligo di redaziene del Documento Programmatico sulla Sicurezza), & emersa la necessita
di dar corso ad una razonalizzazione dell’assetto orgamizzative del CNR, in materia di tutela delle
persone e di altn soggetti nel trattamento dei dati personali, cul in prima istanza si & provveduto con
Tadoziene della deliberazicme del Consiglio di Amministrazione n115/2005 del 27 luglio 2005, che
viene allegata in copia. Dovendosi ora procedere all attnazione |, si precisano con la presente circolare, le
istruzioni dirette ai responsabili dei trattamenti.

In proposito si rammenta che, al sensi di legge, sono soggetti preposti al trattamento dei dati personali:

il Titolare identificato nella persona fisica, giuridica o pubblica amministrazione cui
competono le decisioni in ording alle finalita, alle modalita del trattamento
di dati personali e aghi strumenti utilizzati, ivi compreso il profilo della
sicurezza. Nell'ipotest di trattamento da parte di pubblica amministrazione la
titolanta & i capo all’ente nel suo complesso.

Il Consiglic Nazionale delle Ricerche &, pertante,” tivelare " dei dari personali da esso trarati

con ["ausilio dei mezzi cartacer elo informatici.

I Responsabili ossia 1 soggettl individuati dal titolare che per esperienza, capacita ed
affidabilita fomiscane idonea garanzia del pieno rispetto delle vigenti
disposizioni in matena di trattamento, 1vi comprese 1l profilo della sicurezza.

Al sensi di quanto grevisto dal vigente Regolamente di Organizzazione ¢ Funzionamento del

Caonsiglio Nazionale delle Ricerche si individuane come responsabili del wanamento dei dari

personali i responsabili pro-tempare delle strusture scienvifiche e di servizio in cui si articola il

CNR.

La nomina a responsabile ¢ effertuara, tn sede di prima applicazione delfa normariva di

file) o Uses, i ivacy L FCircalaseCriin, 13- 2005 webarchh Fage Laf 3




CIRCOLARE 13/2005

Circolare CHR n. 13/2005
riferimento, con apposito provvedimento.

A regime, la noming a responsabile del tranamento dei davi personali sara comtestuale al decreto
(o alre provvedimento) di nomina alla direzione della strummra

Gli incaricati ossia le persone fisiche autorizzate a compiere operazioni di trattamento dal
titolare o dai respensabili.

La designazione degli incaricati va effettuata per iscritto e deve individuare
puntualmente 1’ ambito del trattamento consentito. Si considera tale tuttavia
anche la documentata prepoanone della persona fisica all Unita
Organizzativa per la quale & stato individuato per iseritto, 1'ambito del
trattamento consentito agli addetti dell Unita Organizzativa
Nell'ambito del CNR, per quanto riguarda il personale di rusle (personale tecnico amministranive
£ ricercatorele personale ogemme ﬂd a:'{ro titole fpersorm.e a conraito, dottorands, mo’an ai

assegni di ricerca) pellUni a siella
di designazione scritta é smro asso:'{o mm‘mme i ma.amorrf dei medcsmr; al
di rilevazione dei rawament inviate in risposta alla circolare n. 4105 pos 6.9 pror. 0032307 del 16

Qualora il resp bile, nelle svolgi delle sue funzioni isticuzionall, ritenga necesse

aurarizIare seggetti ane}'s; ﬂ‘a;pre:‘ederm a. Tatamento dei dari persomali inerenti la sua

strutmgra, dovra provvedere a desig per iscritte § medesimi.

In relazione a quanto detto, sara T'atto individuale di nomina a bile del trattamento dei

dati personali.

L'ambito di resmusabri]il:‘i si estende al trattamento dei dati effettuati. sia con I'zusilio di strumenti
leﬁmrucl che in ma.mera carfacea 11e]l amb]to dell Unita Orga.mzzau\ a di riferimento e si nfensce alla

1 ol l (o} e
rlsposta a]la cu'cohre n 4/05 del 16 Blugno 400).

Sulla base delle informazioni fomite tramite le schede di cui trattasi, sara creata una apposita banca dati
denominata “anagrafe elettronica dei trattamenti”, che costituira. a regime, il precise riferimento circa i
trattamenti di dati personali effettmati in ciascuna strattura, il responsabile degli stessi, ghi incaricati di
clascun trattamente nonché le misure di sicurezza in essere.

Sara cura di ciascun responsabile del trattamento provvedere, a regime, ad inviare i dati per
I'aggiomamento al competente Ufficio dell’ Amministraziene Centrale, Ufficie che sara successivamente
indicato, ove cambi qualcuna delle indicazioni in essa contenute, ovvero procedere almeno annualmente
alla neognizione circa la validita dei dati in essa contenuti.

I compiti di spettanza di ciascun responsabile sono analiticamente specificati nell’atto di nomina.

urga.mzzame ]oblstlche, lecmche Ed ulformanche da adoﬂa.rsl all intemo del CI\'R & stato predisposto
m appcsno \'Ianuzle per la =1curezza ed 1l corretto mmmemo dei dau Ersonnh nel Consiglio

Hendere accu.rata CONOSCENZa & d.lffondere tm i Hﬂm co]]abaratﬂn

Per ogni ulteriore informazione & possibile nvolgersi a:

< CicalaseCNRRS, 13-2005 webirchh Page 2ol 3

11/28/(2006 0548 P

Circolare CHR n. 132005

ra

11/28/2006 05:48 PM

. Avv. Luciano Marni - Dingente Ufficio IV- Direzione Generale — tel. 06 49932034 — per

chiarimenti di carattere orna.ruzzah\o e/o giundico-normati

. Ing. Maric Tozzeh —Dmgeme Ufficio Reti e Telecomunicazioni della DCSPI tel 06 49933625 per

chiarimenti ed informazioni di carattere tecnico informatico.

Ringraziando per la collaborazione si inviano 1 pini cordiali saluti.

ke

IL DIRETTORE GENERALE

e fCicolareCNRm,13-2005 webarchh Fage3al 3




STeP: SICUREZzA TUTELA E PRIVACY

Il manuale per la sicurezza ed il
corretto trattamento dei dati personali
nel CNR

Allegato A — Lettera incarico

Allegato B — Informativa




MANUALE TRATTAMENTO DATI

Richiama:
Obblighi di sicurezza
Definizione normative
Misure minime di sicurezza

Definisce:

Profili organizzativi

Anagrafe del trattamento dati personali
= Riferimento alla circ. n.4/05 del 16 giugno 2005

Suggerisce:
Istruzioni operative per gli incaricati




STeP: SICUREZzA TUTELA E PRIVACY ..

Da: owner-istituticnr@CNR.IT

[mailto:owner-istituticnr@CNR.IT] Per

conto di Direttore Generale CNR
Inviato: lunedi 25 settembre 2006 12.36

Oggetto: Legge 196/2003 sul
"Trattamento del dati personali”




COMUNICAZIONE 25 settembre 2006+~

Oggetto: Legge 196/2003 sul
"Trattamento del dati personali”

Si rammenta ai Direttori di Istituto ed ai
Dirigenti che sono stati nominati Responsabili
del Trattamento dei dati personali, che in tale
veste sono tenuti a nominare formalmente ftra le
varie figure (Incaricato del trattamento, custode
delle password), 'amministratore di sistema
secondo I’art 9 allegato A del provvedimento del
Presidente del CNR n. 54 prot. 34935 del
1/7/2005 (Disciplinare sul trattamento dei dati
personali comuni e sensibili del Consiglio
Nazionale delle Ricerche)



COMUNICAZIONE 25 settembre 2006+~

Si rammenta inoltre quanto gia comunicato
agli utenti Sigla:

Dal 27 LUGLIO, modifica password e utenze

Nel rispetto della legge 196/2003
“Trattamento dei dati personali” all. B
“Disciplinare tecnico in materia di misure
minime di sicurezza”, dal 27 luglio 2006 -
ogni 6 mesi - le password e le utenze per
accedere a tutte le funzionalita del
Sistema Informativo Contabile dovranno
essere gestite secondo semplici criteri
descritti di seguito



COMUNICAZIONE 25 settembre 2006

UTENZE
Utenza e password devono essere
strettamente personali e non possono
essere rassegnate ad altri utenti

MODIFICA PASSWORD

Per i vecchi utenti
L’amministratore di sistema di ogni
Istituto dovra completare le utenze gia
definite con i campi Cognome e Nome
che sono diventati obbligatori. Le utenze
che non saranno completate entro il 30
settembre saranno disabilitate



COMUNICAZIONE 25 settembre 2006 <-

MODIFICA PASSWORD
Per i nuovi utenti

Tutti i nuovi utenti del Sistema
Informativo Contabile devono essere
registrati con un codice utente costituito
dal cognome seguito dall’iniziale del
nome. Vanno riempiti anche i campi
Cognome e Nome che sono diventati
obbligatori
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SCADENZA PASSWORD

Dal 27 luglio, la nuova password (di almeno 8
caratteri) avra una validita di 6 mesi dalla
creazione o dall’ultima modifica

Nel caso l'utente tenti I’'accesso - al termine dei
6 mesi - senza aver cambiato password, il
sistema fornira le istruzioni per il necessario
aggiornamento

DISABILITAZIONE UTENZE

Le utenze e le password non utilizzate (ovvero,
che non hanno effettuato accessi) da almeno 6
mesi saranno disabilitate automaticamente dal
sistema. Per casi particolari e possibile
richiedere attraverso l'applicazione di Help Desk
la riabilitazione



